BEST PRACTICE E RISK MANAGEMENT

Si sono promosse iniziative per la diffusione della cultura della "sicurezza"
con formazione e sviluppo di modelli pro-attivi per il superamento del
contenzioso e del controllo degli errori e del rischio clinico. Sono state
sperimentate soluzioni tecnologiche per la rilevazione e la prevenzione degli
eventi a rischio di errore. Fra questi, lo sviluppo della scheda di segnalazione
degli eventi avversi nell'area della terapia farmacologica e applicazione di
dispositivi RFID (Radio-Frequency Identification) per migliorare

la sicurezza del paziente in sala operatoria.

Il costante impegno per la sicurezza ha portato a una riduzione del 10,4%
dei rischi e degli incidenti sul lavoro rispetto al 2004 e del 16,4% rispetto
al triennio 2002-2004.
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