Sistema Socio Sanitario

Ospedale Niguarda Regione
H Lombardia

Nucleo di Valutazione delle Prestazioni ASST Grande Ospedale Metropolitano Niguarda

Relazione sulle attivita svolte nell’anno 2017

Componenti * Dr. Samuel Dal Gesso (Presidente ) fino al 14 luglio 2017, poi
dimissionario

e Prof.ssa Cristina Filannino, Presidente dal 25 settembre 2017

e Dr. Franco Melis

Sedute 9 marzo 2017, 6 aprile 2017, 12 giugno 2017, 17 luglio 2017, 25
settembre 2017, 10 ottobre 2017, 20 novembre 2017, 21 dicembre
2017

Incontro con collegio 20 novembre 2017 - Nel corso dell'incontro sono stati

sindacale rappresentati i rispettivi compiti svolti e si & convenuto sui

seguenti punti di raccordo:
* scambio dei verbali dei rispettivi organi

» periodici incontri di raccordo con cadenza indicativa semestrale

Attivita svolte e Seduta del 9 marzo 2017:
argomenti affrontati

» Saldo RAR comparto e Dirigenza

Seduta del 6 aprile 2017:

* Trasparenza - attestazione OIV e attivita di vigilanza ANAC

* Piano performance anno 2016 e relazione performance 2015
* Assegnazione quota Il quadrimestre 2016 comparto

Seduta del 12 giugno 2017:

* Risultati Customer Satisfaction 2016

* Progetti RAR 2017

* Saldo produttivita, risultato e valutazioni di budget anno 2016
» Contestazioni schede di valutazione dipendenti

Seduta del 17 luglio 2017:

* Relazione performance anno 2016
* Adempimenti obblighi Trasparenza Regione Lombardia

Seduta del 25 settembre 2017

e Piano Performance 2017
* Obiettivi di budget 2017
Seduta del 10 ottobre 2017:

* Rendicontazione obiettivi di budget I semestre 2017
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Seduta del 20 novembre 2017

* Regolamento aziendale sulla valutazione del personale della
Dirigenza

* Regolamento aziendale sulla valutazione del personale del Comparto

* Valutazione stato di avanzamento degli Obiettivi del Direttore
Generale

Seduta del 21 dicembre 2017:

* Avanzamento obiettivi di budget Il quadrimestre comparto

Indicazioni e Piano Performance
raccomandazioni per il _ _ _
2018 Il Piano performance deve essere redatto secondo le Linee guida

del Dipartimento della Funzione pubblica del Consiglio dei Ministri
emanate nel giugno del 2017. Deve possedere:
» sviluppo triennale, aggiornabile annualmente

* coerenza e allineamento con il bilancio dell’Ente e del processo di
budget

* attenzione al livello strategico dell’ASST
» visibilita dei risultati conseguiti nell’anno precedente

* concentrato solo sugli obiettivi dell’'organizzazione, anche articolato
per Dipartimento

Il Piano della Performance deve supportare i processi decisionali,
migliorare la consapevolezza del personale rispetto agli obiettivi
dell’amministrazione, comunicare all’esterno priorita e risultati
attesi agli stakeholder (accountability).

Macro attivita del Comparto

Gli obiettivi del comparto possono essere oggetto di liquidazione
per tranche solo se contestualmente si da atto dell’avanzamento
conseguente delle macro attivita assegnate nel quadrimestre di
riferimento, certificata dai rispettivi Dirigenti.

Obiettivi Dirigenti

Gli obiettivi annuali della dirigenza dovranno essere remunerati
solo a consuntivo. Il NVP chiede che I’Amministrazione non liquidi
in tranche la retribuzione di risultato, da erogare in un'unica
soluzione al raggiungimento degli stessi.
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Obiettivi del Direttore Generale

Gli obiettivi assegnati ai singoli Dirigenti dovranno essere coerenti
e raccordati con gli obiettivi assegnati da Regione Lombardia al
Direttore Generale. Cio anche attraverso rimodulazioni in corso
d’anno, se necessario.

Raccomandazioni peril 2018

Uno sforzo importante nel 2018 dovra essere rivolto al tema delle
risorse umane, in particolar modo al completamento e
all'integrazione del processo di sviluppo professionale e di
valutazione delle performance individuali.

In coerenza con il D.Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150, cosi come
modificato dal D.Lgs. 25 maggio 2017, n. 74, nel processo di
valutazione particolare attenzione dovra essere data:

» alla promozione e valorizzazione del merito

* all’adozione di criteri per differenziare le valutazioni

» allavalorizzazione delle clinical competence individuali

» al grado di soddisfazione degli utenti e dei cittadini ai servizi erogati

Dovra essere garantito e supportato per lo svolgimento delle
funzioni assegnate al NVP il raccordo con gli altri organismi
dell’Ente, con particolare riferimento a: Internal Auditing, funzione
anticorruzione, funzione trasparenza e Collegio sindacale dei
revisori.

Si sottolinea 'eccellente lavoro svolto dalla direzione strategica in
merito al processo di “cascading” degli obiettivi aziendali ai
dipartimenti e alle UO; il NVP auspica che per il 2018 si completi il
percorso in atto, raggiungendo gli stessi livelli di miglioramento
anche sul fronte della misurazione dei risultati e sulla
rendicontazione degli stessi.

Si richiama infine 'amministrazione alla designazione del terzo
membro del Nucleo resosi necessario in esito alle dimissioni del
Dott. Samuel Dal Gesso.

Milano, 9/4/2018

F.to Il Presidente ad interim
del Nucleo di Valutazione delle Prestazioni
(prof.ssa Cristina Filannino)
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