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Laura Ciceri
Piazza Ospedale Maggiore, 3 20162 Milano
tel. 02.64447105

¢ laura.ciceri@ospedaleniguarda.it

Nata a Milano il 30/06/1971| Nazionalita Italiana

Responsabile Struttura Semplice Area Critica d’emergenza e
osservazione breve

S.C. Medicina d’Urgenza e Pronto Soccorso

ASST Grande Ospedale Metropolitano Niguarda Milano

Dal 1/10/2006 Dirigente Medico presso la S.C. Medicina d’'Urgenza e
Pronto Soccorso, Azienda Ospedaliera Niguarda Ca’ Granda Milano
con contratto di incarico a tempo indeterminato.

Dal 01/07/2022 incarico di Alta specializzazione: Visual Hospital
gestione posti letto in Pronto Soccorso, SC Med Urgenza e Pronto
Soccorso.

Dal mese di ottobre 2022 incarico, conferitomi dal Direttore di Struttura
complessa, in sostituzione del Direttore di Struttura semplice di Pronto
Soccorso, per il coordinamento delle attivita del Pronto Soccorso
dellASST GOM Niguarda con particolare riferimento:

- coordinamento, d’intesa con i referenti del team infermieristico,
dellOsservazione Breve Intensiva (8 posti letto) per la
'implementazione dell’appropriatezza dei ricoveri e la riduzione dei
ricoveri impropri da Pronto Soccorso, la stabilizzazione, il monitoraggio
e la dimissione protetta dei pazienti
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- coordinamento della Boarding Area di Pronto Soccorso per la
riduzione del Boarding di PS e la relazione con i reparti ospedalieri in
riferimento ai pazienti con indicazione a ricovero, con specifiche
mansioni per ottimizzare 'appropriatezza di ricovero circa specialita ed
intensita di cura

- partecipazione ai Gruppi di miglioramento di Pronto Soccorso ed
interdivisionali in riferimento a PDTA e procedure aziendali d’'interesse
per I'area emergenza urgenza

- incarico da parte del Direttore di Struttura complessa, nell’ambito del
coordinamento aziendale, per I'applicazione del nuovo Triage secondo
le indicazioni di Regione Lombardia

- sostituzione del Direttore di Struttura complessa, nei periodi di sua
assenza, per la partecipazione alle riunioni di Unita di crisi aziendale e
Gruppo coordinamento ricoveri

- dal Dicembre 2022 coordinamento delle attivita di pertinenza medica,
nel Pronto Soccorso di Niguarda, per la collaborazione quotidiana con
la nuova figura di Caring nurse ed il miglioramento dell’assistenza dei
pazienti degenti in Pronto Soccorso nonché della relazione
continuativa con i loro caregivers secondo le indicazioni
dell’Assessorato Regionale Welfare e la Direzione strategica aziendale

- da settembre 2023 coordinamento, nel Pronto Soccorso di Niguarda,
delle attivita relative alla Sorveglianza delle sindromi respiratorie ed
influenzali come da indicazioni della DGR di RL in materia di screening
influenzale

- dal gennaio 2021 implementazione e coordinamento del sistema di
Visual Hospital per il Pronto Soccorso di Niguarda

- dal settembre 2021, su incarico del Direttore di Struttura Complessa,
referente di Pronto Soccorso per il servizio di Bed Management

- sostituzione del Direttore di Struttura complessa, in caso di sua
assenza, per le relazioni esterne (URP, ufficio stampa utenti)

- partecipazione, su incarico del Direttore, agli audit clinici d’interesse
per il Pronto Soccorso, coordinati dalla S.C. Qualita e Rischio clinico
aziendale

Dal 1/11/2005 al 30/09/2006 contratto individuale di lavoro presso
I’Azienda Ospedaliera Ospedale Maggiore di Crema per 'assunzione a
tempo indeterminato (dirigente medico, disciplina Medicina e Chirurgia
d’Accettazione e D’Urgenza)
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COMPETENZE
PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Inglese

Competenze
comunicative

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

Dal 3/6/2002 al 31/10/2005 contratto individuale di lavoro presso
I’Azienda Ospedaliera Ospedale Maggiore di Crema per 'assunzione a
tempo determinato (dirigente medico, disciplina Medicina e Chirurgia
d’Accettazione e D’Urgenza)

Diploma di Maturita Classica conseguito nell’anno scolastico 1989-1990
presso il Liceo Classico “Clemente Rebora” di Magenta

Laurea in Medicina e Chirurgia conseguita con votazione 110/110 e lode il
14/10/1996 presso I'Universita Statale di Milano con tesi di laurea dal titolo:
“Terapia farmacologica delle sindromi talassemiche mediante derivati
dell’acido butirrico”. Relatore Prof G. Fiorelli, correlatore Prof. M.D.
Cappellini

Specializzazione in Medicina Interna conseguita il 06/03/2002 con
votazione 70/70 e lode presso I'Universita degli Studi di Milano, scuola di
specializzazione in Medicina Interna I.

Abilitazione all’'esercizio della professione medica conseguita nel maggio
1997 a Milano

Iscrizione all'Ordine dei Medici di Milano n. 35066 del 14/07/1997

=
Italiano
PRODUZION
COMPRENSIONE PARLATO E SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione | | roduzione
orale

possiedo buone competenze comunicative acquisite durante la mia
esperienza di medico d’'urgenza
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Competenze
organizzative e gestionali

Competenze
professionali

Competenze
informatiche

Patente di guida

ULTERIORI
INFORMAZIONI

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

Buone competenze organizzative e gestionali.
Ha partecipato alla creazione e allimplementazione di piattaforma
informatizzata per la gestione dei posti letto Visual hospital Management

= Ecografia in Emergenza e Urgenza
= Corsi accreditati BLS, BLSD, ACLS

= buona padronanza degli strumenti Microsoft Office

Patente di guida categoria B
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PUBBILICOtZIONI EDITE A STAMPA
am Vitae

Curricu Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

Il ruolo dell'internista nel futuro del paziente talassemico. G. Fiorelli, M.D.
Cappellini, M. Cerino, L. Ciceri, S. Fargion, G. Graziadei, L. Robbiolo, L.
Zanaboni.

Atti del 98° Congresso della Societa Italiana di Medicina Interna, 1997;
287-300

Difficolta e prospettive nella terapia delle talassemie. M.D. Cappellini, G.
Graziadei, L. Ciceri, G. Fiorelli. XXI Corso Nazionale di Aggiornamento in
Ematologia Clinica, 1997; 103-105

Butyrate trials. M.D. Cappellini, G. Graziadei, L. Ciceri, A. Comino, P.
Bianchi, M. Pomati, G. Fiorelli. Annals of the New York Accademy of
Sciences, 1998; 850: 110-119

Evaluation of spine and hip bone density by DXA and CTQ in thalassemic
patients. L. Danesi, R. Cherubini, L. Ciceri, G. Graziadei, M.D. Cappellini,
F. Cavagnini, S. Ortolani. Journal of pediatric Endocrinology and
Metabolism, 1998; 11: 961-962

Oral isobutyramide terapy in patients with thalassemia interemdia: result
of a phase Il open Study. M.D. Cappellini, G. Graziadei, L. Ciceri, A.
Comino, P. Bianchi, A. Porcella, G. Fiorelli. Blod Cells, Molecular and
Diseases, 2000; 26: 105-111

Ruolo de’l'ecocardiogramma nella diagnosi di infarto miocardicoacuto in
Pronto Soccorso. F. Belluzzi, G. Vigano, F. Galbiati, S. Palatresi, L. Ciceri,
L. sernesi, S. Romano. Giornale Italiano di Ecografia Cardiovascolare,
Settembre 2000; 7-16

A case of pulmonary thromboembolism in thalassemia intermedia:are the
patients at risk of thrombotic events? L. Ciceri, M. Amato, M.D. Cappellini,
G. Fiorelli. Annali ltaliani di Medicina Interna, Settembre 2000; 15:3, 218-

220

Idiopathic pulmonary hemosiderosis in an adult. Favourable response to
azathioprine. L. Airaghi, L. Ciceri, S. Giannini, S. Ferrero, P.L. Meroni, A.
Tedeschi. Monaldi Arch Chest Disease. 2001; 56:3, 211-213

ABSTRACTS

Phase Il opes study of oral Isobutyrramide in patients with thalassemia
intermedia. M.D. Cappellini, G. Graziadei, L. Ciceri, C. Le Grazie, A.
Comino, P. Bianchi, G. Fiorelli. 3 International Symposium on Bone
Marrow Transplantation in Thalassemia, 1996

Prevalence and clinical significance of hepatitis G virus in adult beta-
thalassemia major patients. M. Sampietro, N. Coprbetta, A. Ticozzi, G.
Lunghi, M. Cerino, A. Orlandi, L. Ciceri, P. Fabiani, G. Fiorelli, M.D.
Cappellini. 3 International Symposium on Bone Marrow Transplantation in
Thalassemia, 1996
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Phase Il open study of oral isobutyramide in patients with Thalassemia
Intermedia. M.D. Cappellini, G. Graziadei, L. Ciceri, C. Le Grazie, A.
Comino, P. Bianchi, G. Fiorelli. Thirty-eightAnnual Meeting of American
Society of Haematology, 1996

High prevalence and clinical significance of hepatitis G virus infection in
adult beta-thalassemia major patients. M. Sampietro, N. Corbetta, A.
Ticozzi, G. Lunghi, M. Cerino, A. Orlandi, L. Ciceri, L. Zanaboni, G. Fiorelli,
M.D. Cappellini. 6 International Conference on Thalassemia and Other
Diseases, 1997; p 85

Potenziali tardivi in pazienti affetti da Thalassemia Major. L. Ciceri, R.
Manfredini, F. Turati, L. Zanaboni, L. Sernesi, M.D.Cappellini, G. Fiorelli.
XCVIII Congresso Nazionale della Societa Italiana di Medicina Interna,
1997; p 34

Induction of fetal hemoglobin by butyrate analogues. M.D. CAppellini, G.
Graziadei, L. Ciceri, P. Bianchi, G. Fiorelli. 8 International Conference on
Oral Chelation in the treatment of Thalassemia and other diseases, 1997;
p 85

Pharmacological cardioversion and prophylaxis of relapsing non valvular
atrial fibrillation (FANV) in patient with boob hypertension. F. Belluzzi, G.
Vigano, L. Ciceri, C. Mantovani, A. Cardani, L. Sernesi, S. Romano.
Mediterranean Journal of Pacing and Electrophysiology, 2000; 2: 152

Diagnosi precoce ecocardiografica di tromboembolia polmonare nella
cardiomiopatia dilatativa. F. Belluzzi, L. Sernesi, G. Vigano, L. Ciceri, A.
Cardani, C. Mantovani, M. Moltrasio, G. Fiorelli, S. Romano. 101°
Congresso Nazionale della Societa Italiana di Medicina Interna, 2000;
p181

Cardioversione farmacologica e profilassi delle recidive di fibrillazione
atriale non valvolare nell'ipertensione arteriosa. F. Belluzzi, L. Sernesi, L.
Ciceri, G. Vigano, L. Robbiolo, M. Moltrasio, S. Palatresi, C. Mantovani, A.
cardani, G. Fiorelli, S. Romano, 101° congresso Nazionale della Societa
ltaliana di Medicina Interna, 2000; p180

Utilita e ruolo dell’ecocardiografia nella fibrillazione atriale non valvolare,
esperienza personale. G. Vigano, F. Belluzzi, L. Ciceri, L. Robbiolo, F.
Galbiati, C. Mantovani, S. Palatresi, L. Sernesi, G. Fiorelli, S. Romano.
101° Congresso Nazionale della Societa Italiana di Medicina Interna, 2000;
p 577

Sarcoidosi in un paziente con mielodisplasia 5g-,possibile legame
patogenetico tra le due patologie. S. Giannini, T. Viscuso, M. Curioni, L.
Ciceri, L. Airaghi, A. Tedeschi, G. Fiorelli. 102° Congresso Nazionale della
Societa italiana di Medicina Interna, 2001; p75s
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Partecipazione a corsi
e congressi

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

Quale ruolo per le immunoglobulinead alte dosi nel trattamento dell
miocardite acuta? T. Viscuso, M. Curioni, L. Ciceri, S. Giannini, L. Airaghi,
A. Tedeschi, F.M. Massari, G. Fiorelli. 102° Congresso Nazionale della
Societa ltaliana di Medicina Interna, 2001; p 118s

Emosiderosi polmonare idiopatica. Descrizione di un caso clinico in un
paziente adulto. M. Curioni, S. Giannini, T. Viscuso, A. Tedeschi, L. Airaghi,
G. Fiorelli, 102° Congresso Nazionale della Societa italiana di Medicina
Interna 2001; p169s

Ridotta tolleranza glucidica e neuropatia subclinica. L. Airaghi, R. Capra, C.
Landi, L. Ciceri, A. Branchi, A. Tedeschi, A. Cappellari. 19° Congresso
Nazionale Societa Italiana di Diabetologia, 2002; p85S

Incontri di Ecocardiografia 2002: insufficienza mitralica ischemica, aspetti
fisiopatologici ed implicazioni chirurgiche. Milano, 16 marzo 2002,
Ospedare Maggiore di Milano

Giornata di Cardiologia Clinica, Menaggio (CO) 10 maggio 2002, Centro
Culturale Italo-Tedesco, Villa Vigoni

19° Congresso Nazionale della Societa Italiana di Diabetologia, Verona,
22-25 maggio 2002, Centro Congressi Europa

V Convegno Regionale Simeu: La prestazione in Emergenza e Urgenza,
aspetti psicologici ed indirizzi formativi nel rapporto operatore paziente.
Lodi, 15 giugno 2002, Sala Congressi Bipielle.

Corso BLS esecutore per categoria B, Crema 2 ottobre 2002

Comunicazione — gestione della relazione con pazienti e familiari nella
medicina d’urgenza e intensiva, Crema novembre 2002

La gestione del paziente critico. L’'ambito cardiologico: autit clinico sulla
trombolisi

Seconda giornata di cardiologia clinica: new trends. 9 maggio 2003, Centro
Culturale Italo-Tedesco, Villa Vigoni

Operatori sanitari in una societa multietnica: problemi ed opportunita.
Ospedale Maggiore di Crema, 12 giugno 2003

La ventilazione non invasiva del paziente critico. Ospedale Maggiore di
Crema. 18 settembre 2003
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La gestione delle infezioni respiratorie in ospedale: razionalizzazione delle
terapie e dei costi. Ospedale San Carlo Borromeo, Milano 23 settembre
2003

L’incidente stradale, aspetti preventivi e di gestione integrata
dellemergenza in pronto soccorso. Ospedale San Carlo Borromeo, Milano
27 aprile 2004

“piano interregionale sperimentale di formazione SARS- tipologia 2” 1
dicembre 2004. Crema

Corso di gestione del dolore. 22 dicembre 2004. FAD

Terza giornata di Cardiologia Clinica: Sindrome coronarica acuta: new
trends. Menaggio 5 maggio 2004

Quinta giornata di Cardiologia Clinica. Intensive Care: new trends. 15
giugno 2006, Menaggio.

“Audit clinic scompenso cardiaco acuto e cronico nel D.E.A” 6 luglio 2006,
Crema

Aggiornamenti in chirurgia per Medici d’'Urgenza. !5 febbraio 2007, Milano

Aggiornamento sulla gestione clinica in Pronto Soccorso del paziente con
sospetta SCA. 21 febbraio 2007, Milano

Sesta giornata di Cardiologia Clinica: international Meeting new trends
2007. 25 giugno 2007. Menaggio

Approccio integrato allo shock cardiogeno: dal sospetto clinico alla
diagnosi strumentale — dalla terapia farmacologica all'utilizzo di presidi
meccanici. 9 ottobre 2007, Milano

Linee Guida Surviving Sepsis Campaign. 13 novembre 2007, Milano

Formazione alla diagnosi ecografica di trombosi venosa profonda degli arti
inferiori. 19 marzo 2008. Milano

La ventilazione non invasiva. 16 maggio 2008. Milano

La gestione del paziente in ventilazione non invasiva. 21 maggio 2008.
Milano

Corso teorico pratico sul posizionamento del catetere venoso centrale
(CVC) con metodica tradizionale ed ecoguidata. 27 maggio 2008. Milano

Terapia medica della Fibrillazione Atriale nel Dipartimento di emergenza
Urgenza. 20 settembre 2008. Milano
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Ecografia di base in Emergenza- Urgenza. 15 luglio 2010. Milano
ALS- Advances Life Support. 07-09 febbraio 2012 Milano Niguarda

La gestione ospedaliera delle maxiemergenze. 9 ottobre 2013. Milano
Niguarda.

Diffusione e simulazione delle procedure di PEIMAF in Pronto Soccorso.
23 maggio 2017 Milano

Corso di formazione per infermieri di Pronto Soccorso all’attivazione di
percorsi clinico-assistenziali a gestione infermieristica nel post-triage.. 20
settembre 2017. Milano. Partecipazione in qualita di relatore

Gestione clinico-assistenziale della persona portatrice di
tracheostomia/tracheotomia in ventilazione assistita. 15 novembre 2017

“Regione Lombardia combatte la violenza al fianco delle donne: il ruolo del
sistema sanitario”. 4 aprile 2016 Milano

Revisione delle linee guida di triage ed implementazione dei protocolli clinico
assistenziali in attesa di visita medica in Pronto Soccorso pediatrico. 22
febbraio 2018

Corso ATLS Student Course of the American College of Surgeons, Torino,
14 marzo 2018

Niguarda Visual Hospital: ieri, oggi e domani. 6 e 12 giugno 2018. Milano
Partecipazione in qualita di relatore

Ritorno al future della medicina d'urgenza: curiosita, critica ed innovazione.
4 ottobre 2018

Ritorno al futuro della medicina d’urgenza, edizione speciale Covid. 8
ottobre 2020 Milano

Condivisione e formazione all’applicazione di protocolli e strumenti per
I'assistenza al paziente in NIV ed HNFC . 23 ottobre 2018. Milano

GM Triage infermieristico: tutte le novita dalle linee guida nazionali di triage
emesse dal Ministero della Salute 2 agosto 2019. Milano

Formazione specifica DLgs 81/08. Tutela della sicurezza in ambito
sanitario. 12 febbraio 2021. Milano
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Milano, 31/10/2023

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

GM Triage infermieristico. Aprile 2021 Milano

“Benzodiazepine queste sconosciute” Programma per la formazione
continua dei professionisti della sanita. 2021

Covid 19: conoscenze oggi e azione domani. Programma per la
formazione continua dei professionisti della sanita. 2021

Immunita e infezioni nel paziente anziano. Programma per la formazione
continua dei professionisti della sanita. 2021

Update su appropriatezza delle indicazioni e gestione del paziente prima e
dopo endoscopia digestiva 2 dicembre 2021. Milano

Ritorno al futuro della medicina d’'urgenza 2022, novembre 2022, Milano

Workshop “Patient-Flow”, 13 dicembre 2022, Accademia Polis Milano

Il sottoscritto & a conoscenza che, ai sensi dell’art. art. 76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli
atti e I'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al
trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 D. Lgs. 30 giugno 2003 n°196 — “Codice in materia di protezione dei
dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 — “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.

F.to Dott.ssa Laura Ciceri
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